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POLITICA PER LA QUALITA

SIMITECNO SRL opera nella rivendita di strumentazione scientifica di controllo qualita dei materiali
di produzione industriale, di ricerca e di misurazione metrologica e di superfici e fornisce servizi
correlati quali supporto tecnico, assistenza post-vendita, tarature, training e aggiornamenti
software.

SCOPO: Commercio all'ingrosso di strumenti e attrezzature di misurazione per uso scientifico.

La Direzione, consapevole dell’importanza della qualita nella fornitura di strumenti di misurazione
ad uso scientifico, si impegna a garantire prodotti affidabili, conformi alle specifiche tecniche
richieste e adeguati alle esigenze dei clienti.

L’azienda opera con I’obiettivo di:

Garantire la conformita dei prodotti ai requisiti tecnici e normativi applicabili;
Selezionare fornitori qualificati e affidabili;

Assicurare corrette condizioni di conservazione e gestione degli strumenti;
Fornire assistenza tecnica e supporto competente ai clienti;

Massima soddisfazione del cliente;

Rispettare le esigenze e le aspettative di tutte le parti interessate;

Rispettare i tempi di consegna concordati;

Monitorare e migliorare costantemente i processi aziendali

Valutare i rischi e le opportunita, inclusi i fattori esterni quali il cambiamento climatico, che possano
influire sulla continuita operativa;

Perseguire le migliori condizioni possibili di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

La Direzione si impegna a:

Mettere a disposizione risorse adeguate;

Riesaminare periodicamente la Politica Aziendale ed il Sistema di Gestione per la Qualita;
Promuovere il miglioramento continuo;

Garantire la diffusione e la comprensione della presente Politica a tutto il personale.

La presente Politica € comunicata, compresa e applicata all’interno dell’organizzazione ed é
disponibile alle parti interessate.
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Firma Direzione
Marco Brecciaroli — Legale Rapp.te
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